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1. OBJETIVO

Este manual tem como objetivo orientar e esclarecer os fornecedores sobre nossos
requisitos e qualidade, métodos e frequéncia de avaliacdo. Além disso, também sera abordada a
Avaliacao do Desempenho ESG (Environmental, Social and Governance) de Fornecedores de alto
impacto, visando a sustentabilidade e responsabilidade socioambiental na cadeia de suprimentos.

2. ESCOPO

Este manual se aplica a todos os fornecedores que fornecem produtos e servicos para a
Globorr, com excecdo dos fornecedores de matéria prima que tem a Politica de Fornecimento de
matéria prima (PFMP) como orientacao.

3. GESTAO DE FORNECEDORES
3.1. Selecao de Fornecedores

Os fornecedores serdo selecionados com base em critérios pré-definidos, como
competéncia, capacidade de producéo, qualidade do produto, conformidade com as normas
aplicaveis e histérico de desempenho.

3.2. Inspecao de recebimento

Sera realizada inspecdo de todos os itens recebidos dos fornecedores, a fim de garantir a
conformidade com as especificacdes acordadas, a qualidade do produto e a integridade dos
materiais.

3.3. Avaliacao de Desempenho

Serao realizadas avaliagdes periddicas de desempenho dos fornecedores com base em
indicadores e métricas estabelecidas.

A avaliacdo considerara aspectos como qualidade do produto, cumprimento de prazos,
confiabilidade do fornecimento e conformidade com requisitos legais e regulatorios.

3.4. Método de avaliacao

O indice de Qualificacdo de Fornecedores (IQF) sera utilizado como uma métrica para avaliar
o desempenho global dos fornecedores. As metas para qualificacdo de fornecedor de materiais e
servicos obedecem aos seguintesparametros:
1) Fornecedor atende aos requisitos: entre 85% a 100%
2) Fornecedor atende ao requisitos com restri¢cdes: de 50% a 84%.
3) Fornecedor ndo atende aos requisitos, reprovado: de 0% a 49% (desqualificar
fornecedor)

No caso do fornecedor ser qualificado como (3), uma reunido sera agendada para discutir os
pontos de melhoria especificos e onde podem ser aplicados. Caso um entendimento mutuo nao seja
alcancado, a consequéncia sera a exclusao do produtor da lista de fornecedores.

Todos os fornecedores, independente do impacto serdo avaliados anualmente no RQ 70 —

Avaliacdo e Reavliacdo de fornecedor, e osfornecedores de alto impacto serdo monitorados
mensalmente.
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Nota: O método de avaliacdo dos fornecedores de matéria prima (produtores) estd descrito no
PFMP — Politica de fornecimento de matéria prima.

3.5. A¢oes Corretivas

Caso sejam identificadas nao conformidades durante as avaliacOes, serdao estabelecidas
agoes corretivas em colaboracao com os fornecedores para corrigir os problemas identificados e
sua eficacia sera verificada.

4. AVALIACAO DO DESEMPENHO ESG DE FORNECEDORES RELEVANTES
4.1. Identificacao dos Fornecedores Relevantes

A equipe responsavel pela gestdo de fornecedores identificara os fornecedores diretos
relevantes com base nos critérios citado no 3.1.

Os fornecedores serdo categorizados de acordo com sua importancia estratégica e risco
associado.

4.2. Categorizacao dos fornecedores

Essa categorizacdo visa direcionar os esforcos e recursos da empresa para os fornecedores
mais criticos e identificar oportunidades de melhoria e mitigagdo de riscos. A seguir estdo as
categorias propostas:

Categoria A - Fornecedores Estratégicos:

Os fornecedores estratégicos sdo aqueles que possuem alto impacto para as operagdes da
usina, seja pela quantidade de matéria-prima fornecida, pela qualidade dos produtos ou pela
relevancia no processo produtivo. Esses fornecedores podem ter um impacto significativo no
desempenho ambiental e social da empresa. Portanto, é essencial estabelecer uma parceria
proxima e desenvolver mecanismos de monitoramento e avaliagdo desses fornecedores.

Categoria B - Fornecedores de Médio Risco:

Os fornecedores de médio risco sdo aqueles que possuem um impacto moderado nas
operacOes da usina e apresentam um risco razoavel em termos de desempenho ambiental e social.
Embora ndo sejam tdo criticos quanto os fornecedores estratégicos, em alguns casos pode ser
necessario monitorar e avaliar seus padroes de sustentabilidade e conformidade.

Categoria C - Fornecedores de Baixo Risco:

Os fornecedores de baixo risco sdo aqueles que possuem um impacto relativamente menor
nas operacdes da usina e apresentam um baixo risco em termos de desempenho ambiental e social.
Esses fornecedores podem incluir aqueles que fornecem produtos ndo essenciais para o processo
produtivo ou aqueles que tém uma menor relevancia estratégica.

Nota: os fornecedores de matéria prima devido a natureza de sua atividade, recebem a
PFMP (Politica de fornecimento de matéria prima) com os requisitos ESG, para conhecimento e
aceitagdo dos critérios Globorr.

Elaboracao: Rosimira Araljo — Gestora da Qualidade
Aprovacao: Antonio César Zborowski — Presidente/Diretor.

Este documento quando impresso se torna uma copia ndo controlada




N DOCUMENTO DA QUALIDADE GLOBORR
N

/ DOQ 27 - MANUAL DO FORNECEDOR

GLOBORR Revisdo: 01 | 28.12.22

4.3. Coleta de Informacdes sobre Desempenho ESG

Sera desenvolvido um questionario de avaliacdo ESG (RQ 151 — Questionario de avaliacao
de fornecedores — Aspetos ESG), para ser enviado aos fornecedores de alto impacto identificados.

O questionario abordara os aspectos ambientais, sociais e de governancga, de acordo com
a definicdo de ESG.
Os fornecedores serao solicitados a fornecer informagdes relevantes sobre aspectos:
» Ambiental: gestdo de residuos, eficiéncia energética, consumo de dgua, emissdes de
gases de efeito estufa, uso de materiais sustentaveis, gestdo de produtos quimicos
e substancias perigosas.
= Social: praticas trabalhistas, salde e seguranca ocupacional, relagdes com a
comunidade e respeito aos direitos humanos.
= Governanca: ética nos negocios, conformidade regulatéria e gestdo de riscos.
Os fornecedores serao incentivados a fornecer evidéncias e documentacao que comprovem
suas praticas e desempenho ESG.

4.4. Avaliacao e Analise do Desempenho ESG

A equipe responsavel por avaliar o desempenho ESG dos fornecedores analisara as
respostas dos questionarios e quaisquer outros documentos fornecidos pelos fornecedores.

Serdo utilizados critérios e indicadores estabelecidos pela empresa para avaliar o
alinhamento dos fornecedores com os critérios ESG.

Seré atribuida uma pontuacéo ou classificacdo para o desempenho ESG de cada fornecedor,
considerando os aspectos ambientais, sociais e de governanca.

5. MELHORIA CONTINUA

O desempenho dos fornecedores sera revisado anualmente, juntamente com as avaliagdes
dos forncedores que sao acompanhados mensalmente.

6. REGISTROS

RQ 151 — Questionario de avaliagdo de fornecedores — Aspetos ESG
RQ 70 - Avaliacao e Reavaliacao de fornecedor

PFMP — Politica de fornecimento de matéria prima

7. HISTORIO DE REVISOES

N° REVISAO DATA RESUMO DAS ALTERACOES

01 28/12/2022 Emissao inicial
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